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LINEAMIENTOS PARA CONSTITUIRY OPERAR DEFENSORIAS COMUNITARIAS'
EL PLENO DEL CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
CONSIDERANDO:

ratificamos la importancia que tiene la Constitucidn de la Republica, la Declaracién de
los Derechos Humanos, la ley Organica de Participacién Ciudadana, como
instrumentos esenciales para promover el respeto y observancia de los derechos
humanos y las libertades fundamentales, de modo particular la participacion
protagdnica en temas de interés publico de todas las personas en el territorio
ecuatoriano, las ecuatorianas y los ecuatorianos en el exterior, colectivos, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos afro ecuatoriano vy
montubio, y demds formas de organizacidn licita, que puedan promover libremente las
personas en el Ecuador o las ecuatorianas o ecuatorianos en el exterior.

reconocemos que todos los miembros de la sociedad ecuatoriana debemos cumplir la
obligacién constitucional, legal, ética de promover y fomentar el respeto de los
derechos humanos, las libertades fundamentales de todos, y muy en especial de la
participacién ciudadana, el control social, la solicitud e rendicidn de cuentas, asi como
el acceso a la informacidn, sin distincién por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, opinidn politica o de otra indole, origen nacional o social, posicidn econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicidn social, a fin de contribuir a la gestion
transparente, eficaz, incluyente y equitativa de la administracién de publico y lograr el
buen vivir .

la Constitucién de la Republica establece que el mas alto deber del Estado consiste en
respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la Constitucidn; sin
discriminacion alguna para el efectivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion;

en los arts. 6 y 9 del mismo cuerpo constitucional se determina que todas las
ecuatorianas y los ecuatorianos son ciudadanos y gozaran de los derechos establecidos
en la Constitucidn y en los instrumentos internacionales; asi como las personas
extranjeras que se encuentren en el territorio nacional.

el art 10, de la Constitucion determina que las personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades y colectivos son titulares y gozardn de los derechos garantizados en la
Constitucidn y en los instrumentos internacionales. Que la naturaleza serd sujeto de
aquellos derechos que le reconozca la Constitucidn.

el art. 11 del instrumento constitucional citado establece que el ejercicio de los
derechos podra ejercerse, promoverse y exigirse de forma individual o colectiva ante

las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran su cumplimiento.

el numeral 3 del art. 11 sefiala que los derechos y garantias establecidos en la

' El documento ha sido elaborado sobre la base de los insumos y aportes de Plan Internacional Ecuador y el Consejo de la Nifiez y
Adolescencia,.
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Que;

Que,

Que,

Que,

Que;

Constitucién y en los instrumentos internacionales de derechos humanos seran de
directa e inmediata aplicacién por y ante cualquier servidora o servidor publico,
administrativo o judicial, de oficio o a peticiéon de parte. Los derechos seran
plenamente justiciables. No podra alegarse falta de norma juridica para justificar su
violacidn o desconocimiento, para desechar la accién por esos hechos ni para negar su
reconocimiento.

el art. 95 de la Constitucion determina que las ciudadanas y ciudadanos, en forma
individual y colectiva, participardn de manera protagdnica en la toma de decisiones,
planificacién y gestién de los asuntos publicos, y en el control popular de las
instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso
permanente de construccién del poder ciudadano. La participacidn de la ciudadania en
todos los asuntos de interés publico es un derecho, que se ejercerd a través de los
mecanismos de la democracia representativa, directa y comunitaria.

el art. 96 de la Constitucion se reconocen todas las formas de organizacion de la
sociedad, como expresién de la soberania popular para desarrollar procesos de
autodeterminacién e incidir en las decisiones y politicas publicas y en el control social
de todos los niveles de gobierno, asi como de las entidades publicas y de las privadas
que presten servicios publicos.

Las organizaciones podrdn articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder
ciudadano y sus formas de expresidn; deberdn garantizar la democracia interna, la
alternabilidad de sus dirigentes y la rendicién de cuentas.

el art. 8 de la DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS estipula que toda
persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales
competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la constitucion o por la ley. Que el art. 12 de la misma Declaracién
Universal acuerda nadie serad objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacion.
Toda persona tiene derecho a la proteccidn de la ley contra tales injerencias o ataques.

el art 30 de la Ley Orgdnica de participacion ciudadana establece que se reconocen
todas las formas de organizacién de la sociedad, como expresién de la soberania
popular que contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos, la
gestion y resoluciéon de problemas y conflictos, al fomento de la solidaridad, la
construcciéon de la democracia y la busqueda del buen vivir; que incidan en las
decisiones y politicas publicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi
como, de las entidades publicas y de las privadas que presten servicios publicos. Para el
caso de las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos
afroecuatoriano y montubio, se respetardn y fortalecerdn sus propias formas
organizativas, el ejercicio y representatividad de sus autoridades, con equidad de
género, desarrollados de conformidad con sus propios procedimientos y normas
internas, siempre que no sean contrarios a la Constitucidn y la ley.

el Art. 44 de la Ley Orgdnica de participacion establece que las ciudadanas y los
ciudadanos podran ejercer la accién ciudadana en forma individual o en representacién
de la colectividad cuando se produzca la violacidon de un derecho o la amenaza de su
afectacién; ésta se ejercera a través de cualquiera de las acciones legales vy
constitucionales aplicables. Quienes ejerzan este derecho, para todos los efectos,
serdn considerados parte procesal. El ejercicio de esta accidn no impedird las demds
acciones garantizadas en la Constitucion y la ley.
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Que; la Declaracién de Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General de las

naciones Unidad el 10 de diciembre de 1948, establece que toda persona tiene derecho,
individual o colectivamente, a disponer de recursos eficaces y a ser protegida en caso
de violacion de esos derechos.
A tales efectos, toda persona cuyos derechos o libertades hayan sido presuntamente
violados tiene el derecho, bien por si misma o por conducto de un representante
legalmente autorizado, a presentar una denuncia ante una autoridad judicial
independiente, imparcial y competente o cualquier otra autoridad establecida por la
ley y a que esa denuncia sea examinada rapidamente en audiencia publica, y a obtener
de esa autoridad una decisién, de conformidad con la ley, que disponga la reparacién,
incluida la indemnizacién que corresponda, cuando se hayan violado los derechos o
libertades de esa persona, asi como a obtener la ejecucién de la eventual decision y
sentencia, todo ello sin demora indebida.

Que, el art 12 de la referida Declaracidon establece que toda persona tiene derecho,
individual o colectivamente, a participar en actividades pacificas contra las violaciones
de los derechos humanos vy las libertades fundamentales, asi como toda persona tiene
derecho, individual o colectivamente, a una proteccién eficaz de las leyes nacionales al
reaccionar u oponerse, por medios pacificos, a actividades y actos, con inclusidn de las
omisiones, imputables a los Estados que causen violaciones de los derechos humanos y
las libertades fundamentales, asi como a actos de violencia perpetrados por grupos o
particulares que afecten el disfrute de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

Que laviolencia que alguien ejerce sobre otro, implica siempre un abuso de poder,

Que con la finalidad de garantizar los derechos de los ciudadanos el Estado ha creado
normas juridicas y establecido un sistema integral de proteccién tendiente al respeto
de sus derechos humanos, que busca realizar acciones para detectar, atender, prevenir
y reparar en forma integral las situaciones de violencia en que viven,

El Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social, en uso de las facultades que le concede
los arts. 6, 8,12, y 13 de su Ley Orgdnica, establece, en base a la practica de las organizaciones
comunitarias en el pafs, los presentes lineamientos que rigen la conformacién y operacién de
Defensorias Comunitarias de Derechos Humanos, como expresidn de la soberania popular que
contribuya a la defensa de los derechos individuales y colectivos, la construccién de la
democracia y la busqueda del buen vivir.

l.- De las defensorias Comunitarias
1.1.- ;Qué es la defensa de derechos?

Son las acciones realizadas por las personas, colectivos u organizaciones para la defensa,
protecciéon y exigibilidad de derechos humanos, (civiles, politicos, econédmicos, sociales,
culturales y colectivos), reconocidos en tratados internacionales de derechos humanos y en la
Constitucidn ecuatoriana. Dicha defensa, en este caso, se la realiza en el plano local a favor de
la persona o de colectivos cuyos derechos humanos han sido vulnerados o violentados.

La defensa de los derechos humanos se fundamenta en la obligacién del Estado de respetarlos
y hacerlos respetar y se la puede realizar en el ambito: administrativo, legislativo o judicial, al
igual que en el plano publico o privado, lo que conlleva la utilizacién de una serie de estrategias
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0 acciones de cardcter social, administrativo, juridico o politico para lograr su efectiva vigencia.
1.2.- ;Quiénes son las defensoras y defensores de los derechos humanos?

Son todas las personas que tienen la decisién de promover y proteger los derechos humanos?
en una localidad, Los defensores acttan a favor de derechos humanos tan diversos como el
derecho a la vida, integridad personal, el acceso a la alimentacidn y el agua, la salud, vivienda
digna, identidad, la educacidn, la libertad de opinidn, de creencia, de circulacién, asi como la no
discriminacién, el disfrute de una vida libre de violencia, la proteccidn integral y la inclusidn.
Algunas veces defienden derechos especificos de las personas como por ejemplo: los derechos
de nifias, nifos, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, en movilidad humana y
otras veces, derechos colectivos, como los derechos de pueblos, nacionalidades,
comunidades, minorias sexuales.

Por lo tanto, toda persona que, por cualquier medio, promueva o procure la realizacién de los
derechos humanos y las libertades fundamentales reconocidas a nivel nacional o internacional
debe ser considerada como defensora de derechos humanos.

1.3.- ({Qué son las Defensorias comunitarias?- Son formas de organizacién de la comunidad, en
las parroquias, barrios y sectores rurales para la promocién, defensa y vigilancia de los
derechos de ciudadanos y ciudadanas; denunciar ante las autoridades competentes casos de
violacién de los derechos de ciudadanos: nifiez y adolescencia, adultos, grupos de interés,
GLBT, discapacitados, personas en movilidad, de pueblos, nacionalidades, afrodescendientes,
montubios, etc., que ocurren en su comunidad.

Ademas les corresponde hacer acciones de exigibilidad y control social cuando los garantes de
derechos (que pueden ser las familias, las instituciones publicas, las autoridades) no cumplen
con su funcién.

La Defensorias son instancias de organizacidon autogestionaria de la comunidad, que se
encarga de velar por el cumplimiento de los derechos, en los ambitos de su vida cotidiana y
comunitaria.

Asi, se convierte en un centro de referencia en el barrio o comunidad que orienta sobre el trato
a ciudadanos /as, vigila el cumplimiento del buen trato y la vigencia de derechos en su
comunidad, recepta denuncias sobre casos de violacién de sus derechos y los atiende —de
acuerdo a sus competencias; realiza un acompafiamiento a estos casos a fin de que no se
repitan; y remite a otras instituciones los casos de vulneracién de derechos. Se trata de un
servicio ciudadano para defender y vigilar el cumpimiento de los derechos humanos de los
ciudadanos. Trabaja brindando seguimiento a las autoridades y observando que éstas cumplan
con su deber.

Las defensorias comunitarias deben estar activamente integradas y deben ser econocidas por
su comunidad u organizacion, y sus integrantes deberfan participar de maneras protagodnica en
los procesos de organizacion y desarrollo comunitario, fomentando la activa participacion de
ciudadanos/as, representantes de organizaciones, colectivos sociales, pueblos vy
nacionalidades en estos procesos y rendir cuentas, cuando la comunidad lo requiera.

Las defensorias comunitarias ademds, pueden ser parte y vigilar el desarrollo de planes,
programas y proyectos de prevencidon de violacién de los derechos de las personas.

2 Ver a Derechos Humanos, “Los Defensores de los Derechos Humanos: Proteccién del Derecho a Defender los Derechos
Humanos”, Folleto informativo N° 29, pag. 3
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1.4.- {Quiénes conforman las Defensorias?

Las defensorias son integradas por personas de la comunidad, generalmente designadas en
Asambleas Comunitarias. Las asambleas, en goce de su autonomia podrdn establecer los
criterios por medio de los cuales seleccionaran a los integrantes de la Defensoria Comunitaria,
por ejemplo: lideres comunitarios, representantes de organizaciones e instituciones que
trabajan con la comunidad; personas reconocidas por su trayectoria y que sean sensibles ante
la problematica.

1.5.- ;(Cudl es el respaldo legal de las Defensorias comunitarias?

Del Articulo 96 en adelante de la Constitucion se reconoce las diferentes formas de
organizacion social las mismas que estan facultadas para: desarrollar procesos de
autodeterminacidn e incidir en las decisiones y politicas publicas y en el control social de todos
los niveles de gobierno, asi como de las entidades publicas y de las privadas que presenten
servicios publicos; desarrollar formas alternativas de mediacidn y solucidn de conflictos, en los
casos que permita la ley; demandar la reparacién de dafios ocasionados por entes publicos o
privados; formular propuestas y reivindicaciones econémicas, politicas, ambientales, sociales y
culturales; y las demas iniciativas que contribuyan al buen vivir.

1.6.- ¢(Cual es el Rol de las Defensorias comunitarias?
Las principales responsabilidades que tiene una defensoria comunitaria son:

e Desarrollar planes, programas y proyectos de prevencion, intervencién y capacitacion a
favor de los ciudadanos/as, para garantizar la vigencia de los derechos humanos en su
comunidad,

e Establecer los estandares de cumplimiento de los derehcos humanos, y ser el ente de
control del cumplimiento de los mismos en su comunidad.

e Promover y difundir una cultura de paz, y de los derehos humanos en su comunidad.

e Vigilar y ejercer control social del cumplimiento de derechos humanos, especialmente
de los grupos sociales de atencidn prioritaria en su comunidad,

e Defender y exigir el respeto y cumplimiento de los derechos humanos en su
comunidad.

e (Coordinar con los organismos afines, acciones para la proteccién y restitucion de
derechos vulnerados en su comunidad.

e Ejercer las demas acciones sociales, administrativas o judiciales que estén a su alcance
para la proteccidn y restitucion de los derechos violentados o amenazados en su
comunidad.

e Brindar seguimiento y realizar veeduria de los casos denunciados por la Defensoria
Comunitaria hasta que se restituya el o los derechos violentados, o cese la amenaza
que pesa sobre los ciudadanos/as en la comunidad.

e Generar movilizacidn social en su comunidad, a favor de la garantia, promocion,
proteccidn, y restitucion de los derechos de la nifiez y adolescencia.

e Proponer a los Organismos del Estado, por si mismo o a través de los representantes
de la sociedad civil, politicas publicas para la proteccidn de derechos en su comunidad.

e Presentar sus denuncias ante la Defensoria del Pueblo, o al sistema de admnistracién
de Justiicia nacional.
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Il. Sugerencias metodolégicas para operar las defensorias comunitarias:

Una vez integrada la Defensoria Comunitaria, se sugiere que la misma pueda desarrollar las
siguientes fases:

2.1.

2.2

Proceso de sensibilizacién: En esta fase se generan las condiciones en la comunidad,
para la comprensidn, el ejercicio y goce de derechos de todos/as los/as ciudadanos/as.

Se propone que la Defensoria impulse un proceso de reuniones en la comunidad para
evaluar cdmo se dan las relaciones al interior de la misma, identiicar las relaciones de
poder que generan vulneraciéon de derechos de ciertos grupos o personas. Este
proceso debe realizarse con un enfoque de derechos humanos, interculturalidad y
teniendo como centro el desarrollo humano de todos y todas. En esta fase la
comunidad puede detectar las relaciones adultocéntricas, machistas, racistas,
homofdbicas, xenofdbicas, entre otras, que disciminan, excluyen o violentan los
derechos humanos de las personas por su edad, su sexo, su condicién de salud, su
situacion migratoria, su opcién sexual, su pertenencia étnica y cultural.

Por otro lado, la comunidad puede identificar y reconocer las formas de organizacién
que existen en su interior, para asegurar su inclusiéon y un trabajo coordinado con
grupos de jévenes, de mujeres, pueblos y nacionalidades, de nifias y nifios, etc., para la
vigilancia y exigibilidad de derechos.

Diagndstico: En esta fase debe recabarse informacion en detalle de la situacion
comunitaria. Se reconoce que existen numerosas herraimientas y metodologias para
recabar la informacidn, sin embargo la actitud de quien estd a cargo de levantar la
informacién, debe ser de facilitador o mediador de conocimientos, es decir su actitud
debe ser:

a) No directiva (no se dirige, se acompafia el procesol).

b) Que brinde claridad al proceso (para dar coherencia a todo el proceso de
diagndstico que contribuya a una adecuada planificacién de acciones de la
Defensoria).

c) Plural y democrética, que asegure la participacién de todas y todos (procesos
democraticos procurando la inclusién de todos los grupos sobre todo aquellos que
tradicionalmente han estado excluidos y discriminados).

d) Que fisica y animicamente transmita su interés en el proceso (escucha total), en
las personas y en sus aportes; actitudes que se evidencian en una correcta
sistematizacion y retroalimentacion.

e) Debe provoque la visibilizacion de las diferencias entre los participantes, para que
el proceso se construya desde el reconocimiento de las capacidades individuales.

f) Que reconozca que nunca se parte de cero. Que nadie sabe todo y nadie ignora
todo. Que la verdad se construye.

Como resultado del diagndstico se propone obtener los problemas en la comunidad,
que limitan el ejercicio pleno de derechos humanos. Estos problemas deberian ser
caracterizados y priorizados, definidas sus causas y consecuencias; y una idea

aproximada de cdmo resolverlos.

Algunas sugerencias metodoldgicas:
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2.3

Se propone utilizar las herramientas de diagndstico rural participativo (DRP)3:
e Historia de la comunidad,
e Mapafisico,
e Mapa territorial,
e (ortes transversales,
e Mapa de tendencia,
e Mapa de actores,
e Maparelacional,
e Mapa social.

Se recomienda también utilizar la herramienta de las 6 ayudas (qué, cémo, cuando,
quién, dénde, por qué) para hacer mas exhaustiva la recoleccién de datos.

También se puede recurrir a encuestas puntuales o métodos alternativos de
recoleccion de informacidn como: secuencias diarias, lineas de tiempo, rangos de
riqueza y pobreza, ciclos anuales, rango por pares, herramientas de clasificacion,
revisién de registros, observacién participativa, estudios de casos, entrevistas, dibujos
y cartillas, juegos de roles, inventario de recursos de la comunidad, etc.

Negociacién: Es un momento intermedio entre las fases de diagndstico y planificacién
donde, en funcién de los resultados obtenidos en el diagndstico se estableceran
prioridades para la Defensorfa. Durante este momento se llega a los acuerdos que la
comunidad considera son primordiales.

Sugerencias metodolégicas:

Los resultados de la evaluacién deberian tratarse en una Asamblea comunitaria con la
participacion de todas y todos los habitantes, asegurando que se hacen evidentes los
intereses y demandas de los grupos tradicionalmente excluidos, como las nifias, nifios y
adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, personas de gays, lesbianas, trans
género, adultos mayores, personas en movilidad humana, personas de pueblos y
nacionalidades, afro descendientes, etc.

Luego de reconocer la situacién real del ejercicio y vigilancia de los derechos las
personas de grupos de atencidn prioritaria en la comunidad, se deberia preguntar ‘;qué
hacemos?’, de tal manera que se intencione el trabajo que realizardn la o las
defensorias comunitarias.

2.4 Planificacion: Se recoge la informacion producto de la negociacion y se estructura la

planificacion final en donde deben constar al menos los siguientes momentos:

e Problema(s) identificado y priorizado(s)

e Actividades para la resolucion de dichos problemas

e Quién, quiénes, con qué recursos y en qué tiempos lo van a hacer.

e Actividades adicionales para la mejor aplicaciéon de las soluciones (talleres de
capacitacién, encuentros, creacion de otros proyectos, otras formas de
participacién comunitaria, etc.)

e Tiempos y herramientas de seguimiento, monitoreo y evaluacién con sus
respectivos responsables.

3

SELENER, ENDARA, CARVAJAL. “Guia Practica para el sondeo rural participativo” publicado por el Instituto Internacional de
Reconstruccion Rural. 2da. Edicion. 1999
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Sugerencias Metodolégicas:

Para realizar la planificacién, y para obtener los mejores resultados, se sugiere
identificar con suficiencia el problema a partir de la comprensién de los conflictos
internos comunitarios, el manejo de poder, utilizando herramientas que aseguren la
adecuada comprension de todos y todas. Este proceso debe realizarse con enfoque de
género e interculturalidad.

Existen innumerables herramientas para este andlisis, por ejemplo los darboles de
problemas, herramienta en la que “situamos en el tronco es problema y desglosamos a
modo de raices cudles son sus consecuencias hasta llegar a causas pequefias. A modo
de ramas especificamos cudles son sus consecuencias” 4.

En la planificacidn hay que tomar en cuenta el mapa de actores para que se haga visible
su corresponsabilidad en la garantia de derechos humanos.

La planificacion estara determinada para corto, mediano y largo plazo

No se puede perder de vista que la Defensoria Comunitaria es el espacio mas
apropiado para la defensa de los derechos humanos de las personas, y por lo tanto
siempre deberan constar las actividades que van a cumplir las Defensorias
Comunitarias en los 3 ambitos de su competencia: promocién, defensa y vigilancia de
derechos de los ciudadanos y ciudadanas

La promocidén debera estar centrada en identificar elementos positivos y negativos en
las practicas de la comunidad para sostenerlos o modificarlos; sobre todo el
reconocimiento de ciudadanos y ciudadanas como sujetos de derechos. En cuanto a la
defensa, la defensoria debera procurar estar permanentemente atenta a los acuerdos
de convivencia tdcitos y negociados al interior de la comunidad, para que cuando
existan violaciones flagrantes a ellos, se actie de inmediato. Finalmente, la vigilancia
pretende evidenciar los procesos de control social y rendicién de cuentas, temas que
seran analizados en la siguiente fase.

2.5 .Ejecucion: Es la fase en la cual se pone en practica todo lo planificado. En esta fase se
debe dar énfasis a los derechos de grupos de atencidn prioritaria.

Sugerencias metodolégicas:

No se debe perder de vista que esta fase es a largo plazo, y consiste en el monitoreo de
la vigencia y pleno ejercicio de derechos en la comunidad, de manera que si existiera
violacidn a los derechos humanos de una persona o grupo, al interno de la comunidad,
la Defensoria lo denuncie y actie de inmediato.

Para cumplir con esta fase, la Defensoria deberd establecer relaciones de coordinacién
y apoyo con entidades clave, como la Defensoria del Pueblo, las Juntas Cantonales de
proteccion de Derechos, los servicios vinculados a la proteccién de personas de grupos
sociales de atencién prioritaria (educacidn, inclusién social, salud, etc.), y con grupos
defensores de derechos humanos, de acuerdo a su contexto comunitario y local.

2.6.Exigibilidad: Para este momento se sugiere definir previamente con la comunidad las
herramientas de control social y rendicién de cuentas que se usaran. De preferencia, se
sugiere que estas herramientas sean acordadas en asambleas y foros ciudadanos, con
amplia participacién de la comunidad. La defensoria entonces, recurrird a las acciones

4 Tomado de abriendopuertas.activoforo.com/talleres-ii-f2/taller-de-diagnostico-rural-participativo-t10.htm, marzo, 2008.
Version aprobada en el Pleno del CPCCS. 23/01/13. P4g. 8



definidas en el caso de presentarse violaciones a los derechos humanos de las
personas. Entre las medidas definidas pueden estar las acciones administrativas de
proteccion (Art. 236 CNA) y las acciones judiciales de proteccién (Art. 264 CNA),
denuncias a las Juntas Cantonales de Protecciéon de Derechos, a la Defensoria del
Pueblo o a los Juzgados especializados, segun sea del caso.

Sugerencias metodoldégicas:

Para realizar control social, la defensoria puede dividirse en comisiones, ya sea para
hacer seguimiento a la vigencia de derechos de personas, segin grupos de atencion
prioritaria, segin acuerdos de la defensoria con instituciones clave (Defensoria del
Pueblo, Junta de Proteccién de Derechos, Gobierno Auténomo Descentralizado
correspondiente, organizaciones defensoras de derechos, etc.)>.

Las defensorias presentaran informes periddicos de trabajo, con una periodicidad no
menor de un afio. Los informes se presentardn ante la Asamblea Comunitaria, como
rendicién de cuentas, para establecer un proceso dialogado con la comunidad que
contribuya a fomentar en la comunidad la prevencidn frente a posibles violaciones a
derechos humanos, asi como alimentar el plan de trabajo de la Defensoria Comunitaria.

5
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